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ز الإداري  ي تحقيق التمي 
 أفضل الممارسات فز

 

 مفهوم التميز الإداري

 .أهمية التميز في بيئة الأعمال الحديثة •

 .صفات القائد المميز •

 .أسس القيادة الفعّالة •

 .تحليل التحديات المحتملة في التميز الإداري •

 كيفية وضع أهداف قائمة على التميز. •

 

 تطوير المهارات الإدارية

 .تحسين مهارات التواصل الشخصي والفعّال •

 .إدارة الوقت بكفاءة وتحقيق الإنتاجية •

 .فنون التحفيز وإدارة الفريق •

 .تقنيات التفاوض وحل النزاعات •
 

 تحليل البيانات واتخاذ القرارات الذكية

 .أساسيات تحليل البيانات والمعلومات •

 .استخدام التكنولوجيا في جمع وتحليل البيانات •

 .فهم الاتجاهات والتوقعات من خلال البيانات •

 .استخدام الأدوات التحليلية لتحسين العمليات •

 

 بناء فريق العمل المتميز

 .استراتيجيات اختيار وتطوير الفريق المناسب •

 .بناء ثقافة العمل الجماعي وتحفيز الابتكار •

 .تحقيق التوازن بين القيادة والمشاركة في الفريق •

 .إدارة التنوع وتعزيز التعاون •

 .التعامل مع التحديات وحل المشكلات في الفريق •
 

 استراتيجيات تحسين الأداء والابتكار 

 .تطوير استراتيجيات لتحسين الأداء الإداري •

 .تكامل التحسين المستمر في عمليات العمل •

 .استخدام الردود الفعّالة لتحسين الأداء •

 

 رؤساء مجالس الإدارة. -

 المدراء العامين ومساعديهم ونوابهم. -

 مدراء الادارات. -

 .مساعدي ونواب المدراء -

 .مدراء الموارد البشرية -

 .المديرين الإداريين -

 .مدراء المكاتب والموظفين المناط لهم مساعدة المدراء -

ل من يجد في نفسهههل الر بة في تطوير قدراتل ومهاراتل ك -

 القيادية والاشرافية.

 

 :تمكين المشاركين من تحقيق الأهداف التالية
التعرف على المفاهيم الحديثة وأفضههههل الممارسههههات في  -

 مجال القيادة، وتحليل عوامل تمكين القائد.

فهم وتحليل أفضههل الممارسههات في ميدان التميز والإبداع  -

 الإداري لتطوير المهارات القيادية.

تطوير مههارات القهائهد المشهههههرف من خلال تنميهة الأدوار  -

 الرئيسية بفعالية.

اكتسهههههاب الخبرة في خطوات وأسهههههس مههارات الابتكهار   -

 الاستراتيجي وتطبيقها بفعالية.

تطوير المهارات اللازمة لإدارة ضغوط العمل وفهم كيفية   -

 التعامل مع التحديات والصراعات في بيئة العمل.

 
 )دبي( 2025 يوليو 17 – 13

 )دبي( 2025سبتمبر  25 – 21

 )دبي( 2025ديسمبر  4 –نوفمبر  30

الهههتهههاريههه   

       والمكان

 

 الموعد                     ظهرا  2:00صباحا الى  9:00

 لغة النشاط    عربي والمصطلحات )عربي، انجليزي(

 التكلفة          ألفان وتسعمائة وخمسون دولار أمريكي $ 2950

كثر  3% في حالة تسجيل  20خصم   مشاركين أو أ

 


